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Qu'est-ce que miliz »

Mailiz est une boite mail professionnelle sécurisée, mise a disposition gratuitement par les
pouvoirs publics pour les professionnels de santé. C’est la messagerie sécurisée proposée par
les Ordres de santé.

Tutoriel pour ’activation Mailiz pour professionnels de santé

Etape 1 malliz
Je vais sur mailiz.mssante.fr

Q Tous &3 Image Vidt & Actualité

mailiz.mssante.fr

Si besoin, je tape MAILIZ sur Google s
et je clique sur le premier lien. o i precise dece

Se connecter au service Rejoignez MSSanté

Vou £z, ensuite, ouvr

Etape 2
Je descends tout en bas de la page.
% maiizmssante.fr w n
M2 oo .
MS Sant
[22110:2025) Actualités Maitiz

Vous Fouveres sur i= page Actualtés iz détail des modents en cours at resoius, ainss gu'un
mode opératoee pour 13 gestion dung BAL plene

o
,
x{..—‘ Pour rappel, en cas de dysfonctionnement, nous vous recommandons d'utiliser le ' (v) ( )
.

webmadl comme solution lemporaire, en attendant ia correction dans votre boite aux
lettres ou sur volre logaciel meter.
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% madizmssante.fr

Etape 3

Je clique sur « J'active mon compte ».
Je vérifie que je posséde une CPS

ou une e-CPS

Mon appli e-CPS est fonctionnelle

les Ordres de Santé
MSSanté

Vous souhaitez tout savoir ?

Vous itez bénéficier d'un compte gratuit de e Mailiz ?
)>—C)—0)
PROFESSIONNEL nuﬁ%?cm e
Je clique sur Activer mon compte. - .

Etape 4
Je choisis Authentification Pro Santé et je clique sur Continuer.

ﬁ@lllz proposée par les Ordres de santé \/]

MS

Configuration de
votre compte

Authentificaion

PSC

N
-
Pour activer votre compte, une authentification Pro Santé Connect est
necessatie .
& } PRO SANTE CONNECT
0 wrvice du ministére charge de lo Sone
by !\
Connectez-vous
L Application ¢-CPS ai
Etape 5 ‘,v
y .
Dans I'appli e-CPS,

Je saisis mon numéro RPPS

(avec le 8 devant).

lapplication mobile e-CPS

zum enliiant RPPS (0]
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Je clique sur Se connecter avec e-CPS.

e, s CONNEeCter a Ce service e

l'application mobile e-CPS

SE CONNECTER AVEC E-CPS

Etape 6 L et

Sur mon téléphone:
Je valide la notification

Je saisis mon code personnel (4 chiffres)
Je sélectionne le bon chiffre demandé a I'écran

Authentification

Vérification de votre identité en 2 étapes

Aprés avoir accepté la notification ou ouvert I'application e-CPS, validez la demande
d'authentification sur votre téléphone portable, en réalisant les actions suivantes e T —_—

o Saisie de votre mot de passe O Le service , demande
I'accés a votre profil CPS

o Sélection du code affiché ci-dessous parmi les trois codes proposés

Sélectionnez le bon code pour valider votre
authentification.

=

Il vous reste 119 secondes pour valider votre demande d’authentification

L
Quitter Fauthentification 95

02

33
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Etape 7
Je vois Bienvenue et je clique sur Activer mon compte.

11 [0)]| A .

AN

« Al et contact « Mentons légales & CGU
« Poliigue de confidentalite

s
MINISTERE

DF LA SANTE ‘ a AGE~CE£
£7 DE LA PREVENTION . ‘ . ganus N

Etape 8
Je clique sur Continuer.

MOili2 ereeeiesise 4

Configuration de
votre compte

N
"

Pour activer votre compte, une authentification Pro Santé Connect est

nécessaire (d)
[\\\

_—y
/]\

Je verifie mes informations: e - =)
Nom / prénom = e e
RP PS Votre adresse oo messagerie est

Etape 9

En uliiisant c= service, vous vous engagez A respectar les conditions générales &' utlitsation
& imprimer Télechargeriesccu

MENTIONS LEGALES & CONDITIONS GENERALES
D'UTILISATION

Mise a jour : Avril 2022

[T Saccepte les
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Mon adresse MAILIZ proposée: prenom.nom@pro.mssante.fr

Je coche l'acceptation des CGU.

Etape 10
ape En ullisant ce service, vous vous engagez a respecter les conditions generales d'utiisation:

Je Clique Sur Continuer_ par s gonnNees 2 CaraCiere PersoNnel ecnangess via 8 service MSSanie 1es miormalions prevues a8

arhcle 13 du RGPD st notamment

« Ndenttte cu responsabie de ralement &t le cas echeant les coardonnees du DPO
« la finaité du ratement décrte au pont 1

» les destnatares des 10%1“3

« les modaliées daxercice de lewrs drods (scoes, rectification, opposibon. elc

w:sme les condions genarales dutiisaton
=

Etape 11
Je crée mon mot de passe de secours
(utile seulement si I'e-CPS ne fonctionne pas).

Lors de vos prochaines connexions, vous pourrez acceder a votre webmail avec
votre carte CPS ou avec un mot de passe et un code d’accés a usage unique
recu par mail ou SMS

(+) Choistssez votre mot de passe

Votre mot de passe » Au moins 0 caracieres dont 1

) majuscule, 1 mingscule of 1 chifve

Confirmez votre mot de passe = } I
-

Etape 12

J'indiqgue mon adresse mail professionnelle habituelle non sécurisée
(ex: mail pro, adresse mail du cabinet...).

Mémo du syndicat: C’est pour recevoir les alertes,
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() Precisez les modes de recephion pour le code d'accas @ usages unique
Votre adresse do massagense » ( )

Votre numarn de lalephone mobile

1
o )

Etape 13

Je coche la notification pour étre averti sur mon mail habituel.

Mémo du syndicat: Comme on regoit moins de mails que les médecins,

mieux vaut ne rien louper.
Je choisis librement pour les sondages et actualités.

(+) Notficatons

Je souhate ére notifé(2) sur mon adresse mall habituelie 3 chague reception de message securise

(~) Sohgages et Actualites

Jo refuse de recevor des enguétes de satisfacton relatives au service Madiz

{ );v refuse de recovor les iefires dnformaton refatives au service Madiz
i

(+) Annuaire

Etape 14

Annuaire:

Je choisis si jaffiche mon numéro (de préférence le numéro pro).

Je peux cocher la dématérialisation si ga m’arrange.

Je clique sur Activer mon compte.

Meémo du syndicat: Numéro pro si vous en avez un, pour que ce Soit
affiché dans annuaire sante facile pour les patients ou les collegues
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(+) Annuaire

Par délau fannuass natonal MSSanté affiche les données parsonnelles suvantes  vos nom &1 prénom volre
sfuation ¢'exercice. volre spéciaiité et votre adresse de messagerne MSSanté

ue mon NuMero de mobde sof pubbe dans | annuaire (Voltre numero de ielephane ne sara

aux professionnels de santé tlisateurs de MSSanté)

Je souhade dtre sur iste rouge (Volire adresse MSSanté et volre numéro de télaphone ne seront pas visibles

dans Fannuare

(+) Dématénalisation

uhaite plus recevolr par courmer papier les alements recus par voie electronique
'J}')*;-L*sr'-\e: Ia preuve &crte sous (3 forme &lectronigue su méme bire que écnt sur
G

2000-230 du 13 mars
e support «S0US résarve que puisse lre diment identifide la personne dont il émane ot qu'll sof établi et
conserve dans les tenditions de nature 3 en garants Nintegrite » - article 1316-1 du code avil ) En savoir plus sur
la convention de preuve

Etape 15
Je lis le récapitulatif. Mon compte est active.

urabon de R' it "

uniple

Vous disposez maintenant d'un compte de messagerie professionnelle sécurisée
dont 'adresse est

JE uMmGgue

ez yeiher i3 salsie ga vot

2 Mon compte

YEZ 3 lout moment moafier le confguralion de votre comple L

Améllorer Malliz Développer I'espace de confiance
MSSante

Pour echangar des mantenant avac IMSSant2

& nex

Ness grenaz ia lamps en qualgues chca dinviter les

sur TouweINire 00 wOtYR COmpd 2
FEUS SVEH A EDUVSIAIES U VDS CORgN professionnels de sante avec qui vous Wavaibes |
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Etape 16
J’entre dans ma messagerie MAILIZ.

a = o~ ! - =

[(O) T ep—, * 8 = & 4 A eI, e,
maih2 Sédectionner Options  Actualiser Plus
(r.4| & Boite de réception 5 Q cr = v

/ Broulllons ¥

. Bienvenue sur Malliz, votre messagerie séc.. &

A Envoyés

O Spam

0 Corbeille

«f

RRILE I

propos de

Je lis le mail de bienvenue.

(0)  emmm—i e § I “« & o & & -

moilk2 Sélectionner Options  Actualiser Répondre  Répondre & Transtérer Supprimer Marquer Plus

Boite de réception Recherch . ie sécurisé -
&3 Boite de récep Q - Bienvenue sur Mailiz, votre messagerie sécurisée de santé

/ Brouillons noreply@pro mssante fr $51 ko D -

e Blenvenue sur Mailiz, votre messagerie sécu. & =
4 Envoyés . & oer 0 = U L
O spam togo_ans_mini png » B wogo_ministere ong - fieche pog -
M Corbeiie B subheader_blenvenue pog - f&l.png w) ~ [ tetepng v

n@l I I 2 pmposet;por le‘; Ordras de santé

(-) Réservée aux
professionnels du
parcours de soin du
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Envoyer mon premier mail sécurisé ...

Etape 17
Je clique sur Reédiger.
B8 & » o i s Options e pieces jormtes
e N e W o, g
B [ = 4 & it ke

Etape 18

Dans A, je tape le nom/prénom de mon confrére/consceur

Je sélectionne le bon profil (méme si plusieurs lieux d’exercice).
Je clique sur Insérer.

Insérer des contacts

Q=

[E} mes contacts

[} pestnataies recueilis
Sélection Prénom Profession Structure

La liste est vide.
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Etape 20
Je coche: o Auvis d’ouverture e Conserver le format

e Etat de distribution e Je laisse priorité : normale.
@ ] & »r L] % . Options et preces jomtes

malliz Ervegutng soindre Spnature  Réponses  Orihographe

Je clique sur Envoyer.
Mémo du syndicat: On coche tout. Plus de sécurité, plus de tracabilité.

Etape 21

Je recevrai une notification sur ma messagerie habituelle.

Je peux dées maintenant envoyer et recevoir des comptes rendus
sécurises.

Besoin d'aide pour récupérer votre attestation RPPS ?

Tous les adhérents et adhérentes du SND ont la possibilité de réserver
une visio avec nous.

Contactez-nous en nous laissant vos disponibilités.

L’action collective est plus efficace que I'action individuelle !
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